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GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR CLEVERE RATE 

Diese Geschäftsbedingungen („Geschäftsbedingungen“) von Frings&Kuschnerus Computersysteme gelten 

zwischen: 

a) Frings&Kuschnerus Computersysteme GmbH („FundK“), Registernummer HRB 50140, 

Baringstraße 6, 30159 Hannover; 

b) Fairown GmbH („Fairown“), Registernummer HRB 127187, Bettinastraße 30, 60325 Frankfurt am 

Main, Deutschland, und 

c) Fairown Renewal OÜ, Registernummer 16546600, Veskiposti 2/1, 10138 Tallinn, Estland 

d) Ihnen als Verbraucher („Sie“) 

bei Ihrer Registrierung und Teilnahme am FundK-Rückkaufprogramm mit Verbraucherfinanzierung 

(„Programm“). 

1 BESCHREIBUNG DES PROGRAMMS 

1.1 Das Programm wurde in Zusammenarbeit von FundK und Fairown ins Leben gerufen und 

ermöglicht es Kunden, Apple-Geräte im Online-Shop oder in physischen Stores von FundK über 

einen Verbraucherkredit zu kaufen und in monatlichen Raten zu zahlen. Während des 

angegebenen Zeitraums, vor Ablauf des Kreditvertrags, können Kunden ihre alten Geräte gegen 

neue eintauschen. Die alten Produkte werden recycelt, aufgearbeitet und auf dem Sekundärmarkt 

verkauft. 

1.2 Wenn Sie sich für das Programm entscheiden, wird der Kauf über den Verbraucherkredit (wie unten 

beschrieben) finanziert. Sie zahlen eine monatliche Rate für das gekaufte Gerät (im Rahmen eines 

separaten Kreditvertrags, siehe unten) für 12/24/36 Monate (die „Zahlungsperiode“) und haben 

einen garantierten Restwert (den festen Rückkaufpreis, der beim Erstverkauf angeboten wird), den 

wir am Ende der Zahlungsperiode begleichen, wenn das Gerät den normalen 

Verschleißbedingungen entspricht. Wenn das Gerät nicht dem normalen Verschleiß entspricht und 

sich dies auf den Wert des Geräts auswirkt, wird Ihnen ein neuer Marktwert angeboten, und Sie 

müssen die Differenz zwischen dem garantierten Restwert und dem tatsächlichen Wert des Geräts 

an 
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1.3 den Gläubiger zahlen, wenn Sie Ihr Gerät upgraden möchten. Am Ende der 12/24/36-monatigen 

Nutzungsdauer des Geräts wird Ihnen angeboten, das ausgewählte Gerät gegen ein neues Gerät 

von FundK einzutauschen. Nach der Rückgabe Ihres alten Geräts erhalten Sie ein neues Gerät (das 

Gerät, auf das Sie ein Upgrade erhalten haben) und es beginnt eine neue Zahlungsperiode, die nach 

dem gleichen Prozess abläuft wie die erste Zahlungsperiode (es gelten die entsprechenden 

Geschäftsbedingungen). Angenommen, Sie entscheiden sich am Ende der ersten Zahlungsperiode 

gegen ein Upgrade Ihres Geräts– dann können Sie entweder Ihr Gerät behalten und (i) weiterhin 

monatliche Raten gemäß den Bedingungen Ihres separaten Kreditvertrags zahlen, bis der 

garantierte Restwert endgültig beglichen ist, oder (ii) eine einmalige Zahlung in Höhe des 

garantierten Restwerts leisten. 

1.4 Der Betrag, der am Ende der Zahlungsperiode für das Gerät noch zu begleichen ist (der „Restwert”), 

wird angezeigt, wenn Sie das Gerät über das Programm auf der Website oder in einem physischen 

Geschäft kaufen. Der Restwert wird somit durch eine der folgenden zwei Optionen beglichen: 

(a) Sie geben das Gerät zurück, weil Sie auf ein neues Gerät umsteigen („Upgrade“); oder 

(b) Sie behalten das Gerät und zahlen den Restwert entweder durch weitere monatliche 

Zahlungen gemäß den Bedingungen Ihres separaten Kreditvertrags, bis der Restwert 

endgültig beglichen ist, oder durch eine einmalige Zahlung in Höhe des Restwerts 

(„Abschlusszahlung“). In diesem Fall endet das Programm automatisch nach der 

Abschlusszahlung. 

 

1.5 Im Falle eines Upgrades verkaufen Sie das Gerät, das Sie zurücksenden, wobei der Wert dieses 

Geräts den Restwert abdeckt. In diesem Fall müssen Sie keine weiteren Zahlungen leisten, es sei 

denn, das Gerät ist übermäßigem Verschleiß ausgesetzt gewesen – dann gelten die Bestimmungen 

von Absatz 5.2.5. dieser Geschäftsbedingungen. 

1.6 Weitere Informationen zum Programm finden Sie auf unserer Website unter: 

https://fundk24.de/clevererate 

2 BEREITSTELLUNG DES PROGRAMMS UND DIESER GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

2.1 Das Programm wird im Rahmen einer Partnerschaft zwischen FundK, Fairown und einem 

Kreditgeber bereitgestellt. Diese Parteien sind für verschiedene Aspekte des Programms gemäß 

diesen Geschäftsbedingungen verantwortlich. Wenn Sie Fragen zum Programm haben, können Sie 

sich jederzeit an den Kundensupport von FundK wenden. Die Kontaktdaten finden Sie unten. 

Weitere Informationen zur Kontaktaufnahme mit FundK finden Sie unter 

https://fundk24.de/kontaktformular oder unter der Telefonnummer 0511 368437-0. Sie können 

sich auch direkt an Fairown wenden, indem Sie die unten angegebenen Kontaktdaten verwenden, 

oder an den Kreditgeber, mit dem Sie einen Kreditvertrag abgeschlossen haben (weitere 

Informationen finden Sie in Abschnitt 4). 

 Frings&Kuschnerus 
Computersysteme GmbH 

Fairown GmbH 

Registernummer: HRB 50140 HRB 127187 
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Besucheradresse: [Quelle mit einer Liste der 
Geschäfte oder Adressen 
hinzufügen] 

k. A. 

Postanschrift: Baringstrasse 6, 
30159 Hannover, 
Deutschland 

Bettinastrasse 30, 
60325 Frankfurt am Main, 
Deutschland 

E-Mail-Adresse: info@fundk.com support@fairown.com 
Telefonnummer: 0511 368437- 0  

 

2.2 Zusammenfassend können Sie im Rahmen des Programms 

a) Geräte von FundK erwerben, die diesen Geschäftsbedingungen (und den Allgemeinen 

Einkaufsbedingungen von FundK – https://fundk24.de/agb) unterliegen, 

b) einen Kreditvertrag mit einem Kreditgeber gemäß Abschnitt 4 dieser 

Geschäftsbedingungen abschließen und 

c) die Möglichkeit erhalten, an dem von Fairown verwalteten Upgrade- und Rückkaufprozess 

für Ihr gebrauchtes Gerät teilzunehmen. 

2.3 Diese Bedingungen sind in die folgenden fünf Bereiche unterteilt: 

a) Abschnitt 1 – Einleitung 

b) Abschnitt 2 – Bereitstellung des Programms und dieser Geschäftsbedingungen 

c) Abschnitt 3 – Einkaufsbedingungen von FundK 

d) Abschnitt 4 – Vertrag mit den Kreditgebern 

e) Abschnitt 5 – Geschäftsbedingungen von Fairown für den Upgrade- und Rückgabeprozess 

f) Abschnitt 6 – Sonstige Bedingungen 

 

2.4 Vertragsabschluss 

Mit dem Abschluss eines Kaufvertrags für das Gerät und der Entscheidung, das Gerät im Rahmen 

des Programms zu kaufen, akzeptieren Sie (i) diese Geschäftsbedingungen, (ii) die 

Einkaufsbedingungen von FundK für Verbraucher, die Sie hier vollständig einsehen können: 

https://fundk24.de/agb („Allgemeine Geschäftsbedingungen“) und (iii) die vom Kreditgeber 

angebotenen und vom Kreditgeber bereitgestellten Kreditbedingungen. Mit Ihrer Zustimmung zu 

diesen Geschäftsbedingungen und unter der Voraussetzung, dass Ihnen ein Kreditvertrag gewährt 

wird, gilt der „Vertrag“ als zwischen Ihnen, FundK und Fairown geschlossen. Sie werden darüber 

informiert, ob Ihnen ein Kreditvertrag gewährt wird, bevor Sie den Kauf des Geräts auf der Website 

oder im Geschäft abschließen. Aufgrund des Prüfungsverfahrens kann die Kreditgenehmigung 

einige Tage in Anspruch nehmen. 

2.5 Teilnahmebedingungen für das Programm 

Um ein Gerät im Rahmen des Programms zu kaufen, müssen Sie (i) mindestens 18 Jahre alt sein 

oder, falls Sie unter 18 Jahre alt sind, die Einwilligung Ihrer Eltern zum Abschluss dieses Vertrags 
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eingeholt haben, (ii) Verbraucher oder Selbstständiger (d. h. keine juristische Person), 

(iii) anderweitig berechtigt sein, diese Geschäftsbedingungen zu akzeptieren, und (iv) zum 

Zeitpunkt des Kaufs einen ständigen Wohnsitz in Deutschland haben und (v) einen Kreditvertrag 

gemäß Abschnitt 4 erhalten haben. Durch die Annahme dieser Geschäftsbedingungen bestätigen 

Sie, dass Sie berechtigt sind, diesen Vertrag abzuschließen. 

3 EINKAUFSBEDINGUNGEN VON FUNDK 

3.1 Einleitung 

Einleitung Der Kauf von Geräten im Rahmen des Programms erfolgt über FundK. Dies gilt sowohl 

für den Kauf eines Geräts bei der Teilnahme am Programm als auch für das Upgrade auf ein neues 

Gerät (das einem Neukauf eines Geräts entspricht). Wenn Sie sich für ein Upgrade auf ein neues 

Gerät entscheiden, wird zwischen Ihnen und FundK ein neuer Kaufvertrag gemäß diesen 

Geschäftsbedingungen abgeschlossen. 

3.2 Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Beim Kauf eines Geräts gelten die oben in Abschnitt 2.2 verlinkten Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen von FundK vorbehaltlich der in diesen Geschäftsbedingungen festgelegten 

Anpassungen, Klarstellungen und Ergänzungen. Bei Widersprüchen zwischen diesen 

Geschäftsbedingungen und den Allgemeinen Geschäftsbedingungen haben die Bestimmungen 

dieser Geschäftsbedingungen Vorrang. 

3.3 Lieferung 

Im Falle eines Online-Kaufs werden die Geräte gemäß den regulären Lieferbedingungen von FundK 

geliefert, siehe https://fundk24.de/agb Punkt 5. 

4 VERTRÄGE MIT KREDITGEBERN 

4.1 Einleitung 

Wenn Sie ein Gerät im Rahmen des Programms kaufen und die vom Kreditgeber im Zahlungsfluss 

angeforderten Informationen bereitstellen, beantragen Sie den Abschluss eines Kreditvertrags mit 

dem Kreditgeber. Der Kauf des Geräts wird somit durch einen Kredit eines Kreditgebers finanziert, 

der über einen bestimmten Zeitraum (in Monaten) auf die in Punkt 1.1 festgelegte Weise 

rückzahlbar ist (vorausgesetzt, dass Ihnen ein Kredit gewährt wird). 

Der Kreditgeber im Rahmen dieses Programms ist die Targobank AG, HRB 83351, Kasernenstr. 10, 

40213 Düsseldorf. 

4.2 Kreditvertrag 

4.2.1 Die Gewährung eines Kredits ist Voraussetzung für Ihre Teilnahme am Programm. Der Vertrag 

endet automatisch, wenn Ihnen kein Kredit gewährt wird (und Ihnen kein Gerät gemäß den 

Geschäftsbedingungen geliefert wird. Sie haben jedoch die Möglichkeit, das gleiche Gerät über die 

anderen dort verfügbaren Optionen von FundK zu erwerben). 

4.2.2 Wenn der Kreditgeber Ihnen einen Kreditvertrag gewährt, wird dieser Vertrag zwischen Ihnen und 

dem Kreditgeber zu den separaten, von Ihnen vereinbarten Geschäftsbedingungen des 

https://fundk24.de/agb
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Kreditgebers geschlossen. Die Teilnahme am Programm setzt voraus, dass Sie die 

Geschäftsbedingungen des Kreditgebers während der gesamten Laufzeit des Vertrags einhalten. 

4.3 Fragen und Kommentare 

Wenn Sie Fragen oder Bedenken zu Ihrem Kreditvertrag haben, wenden Sie sich bitte an den 

Kreditgeber. Die Kontaktdaten finden Sie im Kreditvertrag. 

5 GESCHÄFTSBEDINGUNGEN VON FAIROWN FÜR DEN UPGRADE- UND RÜCKGABEPROZESS 

5.1 Einleitung 

5.1.1 Fairown ist für den Upgrade- und Rückkaufprozess im Rahmen des Programms gemäß Abschnitt 5 

verantwortlich. 

5.1.2 Nach Ablauf von 12/24/36 Monaten ab dem Kauf eines Geräts im Rahmen des Programms werden 

Sie von Fairown kontaktiert und darüber informiert, dass Sie die Möglichkeit haben, Ihr Gerät 

upzugraden oder zurückzugeben („Mitteilung“). Fairown kontaktiert Sie über die E-Mail-Adresse, die 

Sie bei der Anmeldung zum Programm angegeben haben (oder über eine E-Mail-Adresse, die Sie 

Fairown in der Folge als Ersatz für die aktuelle E-Mail-Adresse mitgeteilt haben). Sie sind dafür 

verantwortlich, Ihren Posteingang auf E-Mails zu überprüfen. 

Nach Erhalt der Mitteilung haben Sie gemäß Absatz 1.1 die Wahl zwischen: 

a) einem Upgrade, d. h., Sie können Ihr Gerät auf ein neues Gerät aufrüsten, wie in 

Abschnitt 5.2 näher beschrieben; und 

b) einer Abschlusszahlung, d. h., Sie behalten Ihr Gerät und leisten bis zur Abschlusszahlung 

weitere Zahlungen. Das Programm endet automatisch nach der Abschlusszahlung. 

5.1.3 Nach Erhalt der Mitteilung haben Sie [vierzehn (14)] Tage Zeit, um sich gemäß den Anweisungen in 

der Mitteilung für eine der Optionen zu entscheiden. Wenn Sie sich für ein Upgrade entscheiden, 

müssen Sie außerdem das Gerät auswählen, auf das Sie upgraden möchten. Wenn Sie sich nicht 

vor Ablauf der Frist von [vierzehn (14)] Tagen aktiv für eine der oben genannten Optionen 

entscheiden, wird davon ausgegangen, dass Sie sich für die Abschlusszahlung entschieden haben. 

5.1.4 Falls das neue gewünschte Gerät zum Zeitpunkt des Upgrades nicht verfügbar ist, können wir die 

Upgrade-Frist verlängern, bis das neue Gerät verfügbar ist. Bis dahin leisten Sie weiterhin 

monatliche Zahlungen gemäß dem Zahlungsplan Ihres Kreditvertrags. Während des Upgrades wird 

der garantierte Restwert von uns neu berechnet, wobei die verbleibenden Ratenzahlungen gemäß 

dem Zahlungsplan bis zum Ende des Kreditvertrags (ohne Verzugsgebühren, Strafgebühren und 

unbezahlte monatliche Zahlungen) berücksichtigt werden. Die genauen Informationen und 

Anweisungen erhalten Sie von uns in der Mitteilung. 

5.2 Upgrade 

5.2.1 Voraussetzungen für ein Upgrade 

Wenn Sie ein Gerät upgraden, wird ein neuer (zusätzlicher) Kaufvertrag mit FundK und ein 

Kreditvertrag mit dem Kreditgeber gemäß diesen Geschäftsbedingungen abgeschlossen. Um ein 

Upgrade wählen zu können, müssen die Bedingungen in Abschnitt 2.5 zum Zeitpunkt des Upgrades 

erfüllt sein, einschließlich der Tatsache, dass Ihnen ein neuer Kreditvertrag gemäß Abschnitt 4 
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gewährt wird. Darüber hinaus können Sie Ihr Gerät nur dann upgraden, wenn die folgenden 

Bedingungen erfüllt sind (es sei denn, Sie und Fairown vereinbaren etwas anderes): 

a) Sie haben das Gerät nicht verkauft, verpfändet oder anderweitig Maßnahmen ergriffen, 

die sich auf die Eigentumsverhältnisse oder die Verfügung über das Gerät auswirken, und 

Sie sind (weiterhin) der rechtmäßige Besitzer des Geräts; 

b) das Gerät wird nach der Inspektion gemäß Punkt 5.2.2 unten abgenommen, was der Fall 

ist, wenn es nicht mehr als den „üblichen Verschleiß“ aufweist. Die Anforderungen, die das 

Gerät erfüllen muss, sind in den Produktkategorien in Anhang 1 dieser 

Geschäftsbedingungen aufgeführt; 

c) Sie haben alle fälligen Beträge, einschließlich Zinsen und Gebühren, gemäß Ihrem 

Kreditvertrag bezahlt (andernfalls müssen Sie diese Zahlung selbst an den Kreditgeber 

leisten); 

d) Wenn das Gerät defekt ist, muss es von einem von Apple autorisierten Servicepartner oder 

von Apple selbst und unter ausschließlicher Verwendung von Originalersatzteilen repariert 

worden sein; 

e) Sie haben Fairown über alle Mängel an Ihrem Gerät informiert; und 

f) Sie stellen das Gerät gemäß Punkt 5.5 zur Abholung bereit (im Falle eines Online-

Upgrades). 

5.2.2 Teilweises Upgrade des Kaufs 

Wenn Sie im Rahmen des Programms mehrere Geräte erworben haben, können Sie entscheiden, 

welche Geräte Sie upgraden möchten und welche nicht. Sie müssen nicht alle Geräte upgraden. 

5.2.3 Überprüfung des Geräts 

5.2.3.1 Die Überprüfung des Geräts/der Geräte kann im Geschäft durch FundK oder im Falle einer Online-

Rückgabe durch Fairown (oder eine andere von Fairown beauftragte Partei) erfolgen. 

Im Falle einer Überprüfung im Geschäft durch FundK wird Ihr Gerät im Geschäft überprüft, wo Sie 

Ihr gebrauchtes Gerät sofort gegen ein neues austauschen können. Das Gerät wird anhand der in 

Punkt 5.2.1 festgelegten Kriterien überprüft. Die Überprüfung wird von fachkundigem Personal mit 

den erforderlichen Kenntnissen auf diesem Gebiet durchgeführt. 

Im Falle einer Online-Überprüfung wird das Gerät nach Eingang bei Fairown (oder einem von 

Fairown beauftragten Dritten) anhand der in Punkt 5.2.1 festgelegten Kriterien überprüft. Die 

Überprüfung wird von fachkundigem Personal mit den erforderlichen Kenntnissen auf diesem 

Gebiet durchgeführt. Nach Abschluss der Überprüfung wird Fairown Sie per E-Mail kontaktieren 

und Sie über das Ergebnis der Überprüfung informieren. 

5.2.3.2 Wenn Sie Anmerkungen zur Überprüfung haben oder das Ergebnis der Überprüfung besprechen 

möchten, wenden Sie sich bitte per E-Mail an Fairown unter support@fairown.com. 

5.2.4 Akzeptiertes Gerät 

5.2.4.1 Wenn das Gerät nach der Überprüfung akzeptiert wird und Sie die Bedingungen für ein Upgrade 

gemäß Punkt 5.2.1 erfüllen, gilt ein verbindlicher Kaufvertrag zwischen Ihnen und Fairown als 
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abgeschlossen, gemäß dem Fairown Ihr altes Gerät zu einem Preis in Höhe des Restwerts von Ihnen 

erwirbt. Durch die Annahme dieser Geschäftsbedingungen weisen Sie Fairown an, in einer solchen 

Situation keine Zahlung für Ihr Gerät an Sie zu leisten, sondern stattdessen die Zahlung an den 

Kreditgeber zu leisten, welcher Partei Ihres Kreditvertrags ist, um den Restwert in Ihrem Namen zu 

begleichen. Wenn jedoch zusätzlich zum Restwert noch eine ausstehende Schuld gegenüber dem 

Kreditgeber aus dem Kreditvertrag besteht (z. B. fällige monatliche Zahlungen, Zinsen oder 

Verzugsgebühren), sind Sie selbst für die Begleichung dieser Schuld gegenüber dem Kreditgeber 

verantwortlich. Das Eigentum an Ihrem alten Gerät geht auf Fairown über, sobald Fairown die 

vollständige Zahlung an den Gläubiger geleistet hat. 

5.2.4.2 Nach dem Upgrade wird das neue Gerät von Ihnen gemäß diesen Geschäftsbedingungen von 

FundK erworben, was unter anderem bedeutet, dass das neue Gerät von FundK an Sie 

geliefert/übergeben wird. In allen anderen Aspekten gelten die Bestimmungen dieser 

Geschäftsbedingungen für dieses neue Gerät in gleicher Weise wie für Ihr erstes/altes Gerät. 

5.2.5 Nicht akzeptiertes Gerät 

5.2.5.1 Wenn das Gerät nach der Überprüfung nicht akzeptiert wird, kann das Upgrade nicht durchgeführt 

werden, es sei denn, Sie erklären sich damit einverstanden, gemäß den Anweisungen von Fairown 

die Differenz zwischen dem tatsächlichen Wert des Geräts (wie von Fairown bewertet) und dem 

Restwert zu zahlen (Sie müssen außerdem alle ausstehenden Verbindlichkeiten gegenüber dem 

Kreditgeber begleichen, die Sie möglicherweise zusätzlich zum Restwert haben, wie überfällige 

monatliche Zahlungen, Zinsen oder Mahngebühren). Andernfalls können Sie das Gerät behalten 

und weiterhin Zahlungen an den Kreditgeber oder die Abschlusszahlung leisten. 

5.2.5.2 Wenn Sie bereits einen neuen Kreditvertrag abgeschlossen haben, bevor festgestellt wird, dass Ihr 

Gerät nicht für eine Finanzierung infrage kommt, sind Sie weiterhin an die Verpflichtungen aus 

diesem Vertrag gebunden. Sie können jedoch innerhalb der in den Geschäftsbedingungen des 

neuen Kreditvertrags und in Absatz 6.1 festgelegten Bedenkzeit (14 Tage) von dem neuen 

Kreditvertrag zurücktreten. 

5.3 Rückgabe 

5.3.1 Bedingungen für die Rückgabe des Geräts 

Für die Rückgabe des Geräts müssen die für das Upgrade geltenden Bedingungen gemäß 

Punkt 5.2.1 erfüllt sein, mit der Ausnahme, dass Ihnen kein neuer Kreditvertrag gewährt wird. 

5.4 Abschlusszahlung 

5.4.1 Wenn Sie sich dafür entscheiden, Ihr Gerät gegen eine Abschlusszahlung zu behalten, gilt das 

Programm als von Ihnen gekündigt. Sie müssen dann gemäß den Anweisungen von Fairown eine 

Zahlung in Höhe des Restwerts an die kreditgebende Partei Ihres Kreditvertrags leisten und 

gegebenenfalls ausstehende Schulden gegenüber dem Kreditgeber, die über den Restwert 

hinausgehen (z. B. fällige monatliche Zahlungen, Zinsen oder Mahngebühren), begleichen. 

5.4.2 Das oben Genannte gilt auch, wenn Ihr Gerät gestohlen, verloren oder zerstört wurde. In diesem 

Fall müssen Sie gemäß den Anweisungen von Fairown eine Zahlung an die kreditgebende Partei 

Ihres Kreditvertrags leisten, die der ausstehenden Schuld entspricht. 
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5.5 Übergabe des alten Geräts während des Upgrades 

5.5.1 Wenn Sie sich für ein Upgrade entscheiden, können Sie das Gerät entweder im Geschäft upgraden 

und es dem Geschäftspersonal übergeben, welches es dann an Fairown schickt. Wenn Sie sich für 

die Online-Rückgabe entscheiden, wird Fairown die Abholung Ihres alten Geräts an der von Ihnen 

angegebenen Adresse veranlassen. Sie sind dafür verantwortlich, die Verpackungsanweisungen 

sorgfältig zu befolgen, um Schäden während des Transports zu vermeiden. Fairown ist für die 

Abholung und den Transport verantwortlich, einschließlich der damit verbundenen Kosten. Bitte 

beachten Sie, dass die Abholung des alten Geräts nur in Deutschland erfolgen kann. 

5.5.2 Wenn auf Ihrem Gerät personenbezogene Daten gespeichert sind, müssen Sie sicherstellen, dass 

alle personenbezogenen Daten von dem Gerät gelöscht werden, bevor es von Fairown (oder einem 

von Fairown beauftragten Dritten) abgeholt wird. Fairown wird alle auf Ihrem Gerät gespeicherten 

personenbezogenen Daten löschen und keinen Zugriff auf diese Daten haben oder sie in 

irgendeiner Weise nutzen. Bitte befolgen Sie die Anweisungen von Fairown zum Löschen 

personenbezogener und anderer Daten von Ihrem Gerät. 

6 SONSTIGE BEDINGUNGEN 

6.1 Widerrufsrecht 

6.1.1 Auch wenn Sie Geräte im Rahmen des Programms kaufen, können Sie von Ihrem gesetzlichen 

Widerrufsrecht oder anderen Rechten, die Sie nach dem Gesetz oder den Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen von FundK haben, Gebrauch machen. Bei einem Online-Kauf haben Sie 

immer das Recht, den Kauf der Geräte im Rahmen des Programms innerhalb von 14 Tagen zu 

widerrufen. Wenn Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen möchten, gelten zusätzlich zu 

den nachstehenden Bestimmungen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von FundK. 

6.1.2 Wenn Sie sich innerhalb der Widerrufsfrist für einen Widerruf oder eine Stornierung des Kaufs eines 

Geräts entscheiden, müssen Sie FundK innerhalb der Widerrufsfrist benachrichtigen, indem Sie die 

Mitteilung über den Widerruf zusammen mit den Kauf- und Produktinformationen an folgende E-

Mail-Adresse senden: info@fundk.com. Sie erhalten daraufhin Anweisungen für die Rückgabe. 

Sobald die Rückgabe abgeschlossen ist, erhalten Sie eine Korrektur des Verkaufsdokuments. Der 

Rücktritt vom Gerät und vom Programm entspricht dem Rücktritt vom Kreditvertrag. 

6.1.3 Wenn Sie nur Ihr Widerrufsrecht in Bezug auf den Kreditvertrag oder das Programm ausüben 

möchten, müssen Sie sich an den Kreditgeber oder Fairown wenden. In diesem Fall müssen Sie den 

gesamten in Anspruch genommenen Kreditbetrag und die Zinsen (die täglich bis zur Rückzahlung 

des Kredits anfallen) gemäß den Geschäftsbedingungen dieses Kreditvertrags zurückzahlen. Sie 

nehmen dann nicht mehr am Programm teil. In diesem Fall können Sie die Upgrade-Option nicht 

mehr nutzen, behalten jedoch Ihre Rechte aus dem Kaufvertrag mit FundK, der den Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen von FundK unterliegt. 

6.1.4 Sie tragen die Kosten für die Rückgabe des Geräts im Falle eines Rücktritts vom Kaufvertrag. 
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6.2 Kundendienst und -support 

Bei Fragen zum Programm können Sie sich jederzeit an FundK oder Fairown wenden. Die 

Kontaktdaten lauten: info@fundk.com; support@fairown.com sowie im vorstehenden 

Abschnitt 2.1. 

6.3 Nutzung der Website 

Die Marken, Produktnamen, Bilder, Grafiken, das Design, das Layout und die Informationen über 

Produkte, Dienstleistungen und andere Inhalte auf der Website und auf allen mit dem 

Zahlungsfluss verknüpften Webseiten dürfen ohne vorherige schriftliche Einwilligung von FundK 

nicht kopiert oder verwendet werden. Die Informationen auf der Website und auf allen mit dem 

Programm verknüpften Webseiten sind unter anderem durch geistige Eigentums- und 

Marketingrechte geschützt. 

6.4 Vertragsdauer und Kündigung 

6.4.1 Diese Geschäftsbedingungen gelten bis zu dem Tag, an dem Sie sich für einen Rücktritt vom Vertrag 

oder eine Abschlusszahlung entscheiden. 

6.4.2 FundK und Fairown behalten sich das Recht vor, das Programm zu beenden. Sie können dann nur 

noch Zahlungen leisten, bis der Kreditbetrag abbezahlt ist, die Abschlusszahlung leisten oder das 

Gerät nach Ablauf der Upgrade-Zeit zurückgeben. Fairown leistet die Restwertzahlung (siehe 

Punkte 5.2.1., 5.2.4. und 5.2.5. für die Bedingungen). Dies hat jedoch keine Auswirkungen auf Ihre 

Verpflichtungen aus dem dann geltenden Kreditvertrag. 

6.4.3 Im Falle eines Betrugsverdachts behalten sich FundK und Fairown das Recht vor, Bestellungen vor 

der Lieferung zu stornieren und/oder den Vertrag zu kündigen. 

6.5 Personenbezogene Daten 

Im Rahmen des Programms sind FundK und Fairown gemeinsam für die Verarbeitung der im 

Zusammenhang mit dem Programm erhobenen personenbezogenen Daten verantwortlich. 

Ausführliche Informationen darüber, wie Ihre personenbezogenen Daten von FundK und Fairown 

im Rahmen der gemeinsamen Verantwortung für die Datenverarbeitung verarbeitet werden, 

finden Sie in den jeweiligen Datenschutzrichtlinien von FundK und Fairown. 

6.6 Änderung der Bedingungen 

Die aktuelle Version dieser Geschäftsbedingungen ist stets auf der Website verfügbar. Sie erklären 

sich damit einverstanden, dass diese Geschäftsbedingungen gelegentlich aktualisiert werden 

können, sofern diese Änderungen nicht wesentlich oder nachteilig für Sie sind. 

6.7 Anwendbares Recht und Streitbeilegung 

6.7.1 Alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesen Geschäftsbedingungen werden vor deutschen 

Gerichten nach deutschem Recht entschieden. 

6.7.2 Streitigkeiten zwischen Ihnen und den Parteien (oder zwischen Ihnen und nur einer der Parteien) 

können Sie https://www.fairness-im-handel.de melden. 

mailto:info@fundk.com
https://www.fairness-im-handel.demelden./
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6.7.3 Die Europäische Kommission stellt unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Online-

Plattform zur Beilegung von Streitigkeiten bereit, die sich speziell an Verbraucher mit Wohnsitz in 

einem anderen EU-Land richtet.

http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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Anhang 1. Kategoriespezifische Anforderungen, die die Geräte für eine Klassifikation als „normaler Verschleiß“ erfüllen 

müssen 

iPhone 1. Das Gerät ist vollständig. Es dürfen keine Teile fehlen. Es muss voll funktionsfähig 
sein, einschließlich Tasten, Knöpfe, Anschlüsse, Kamera und aller Anzeigefunktionen, die 
die Integration von Hardware und Software darstellen, z. B. haptische Rückmeldung, 
hohe Bildwiederholfrequenz und Apple True Tone. 
2. Das Gerät darf nur normale Gebrauchsspuren aufweisen, d. h. es darf keine 
physischen Schäden aufweisen und nicht mit Flüssigkeiten wie Softdrinks, Spirituosen 
usw. in Kontakt gekommen sein. Flecken oder Risse im Bildschirm, starke Kratzer am 
Gerät, einschließlich Anzeichen von Einbrennungen des Bildschirms, Geisterbilder, 
Verfärbungen, Farbveränderungen oder Bildspeicher sind nicht zulässig. 
3. Das Gerät ist und bleibt funktionsfähig. 
4. Der Ladeanschluss ist nicht beschädigt. 
5. Das Gerät muss ordnungsgemäß mit dem Ladevorgang beginnen und diesen auch 
ordnungsgemäß abschließen. 
6. Alle Funktionen des Geräts sind intakt. 
7. Der Bildschirm des Geräts ist unbeschädigt. 
8. Die Seriennummer des Geräts (gekennzeichnet mit SN) und/oder die IMEI müssen 
lesbar und aktivierbar sein und mit der Hardware und Software übereinstimmen. 
9. Die Funktion „Wo ist?“ ist deaktiviert. 
10. Keine Reparaturen durch nicht autorisierte Personen. 
11. iPhones dürfen normale Gebrauchsspuren aufweisen. 

iPad 1. Das Gerät ist vollständig. Es dürfen keine Teile fehlen. Es muss voll funktionsfähig 
sein, einschließlich Tasten, Knöpfe, Anschlüsse, Kamera und aller Anzeigefunktionen, die 
die Integration von Hardware und Software darstellen, z. B. haptische Rückmeldung, 
hohe Bildwiederholfrequenz und Apple True Tone. 
2. Das Gerät darf nur normale Gebrauchsspuren aufweisen, d. h. es darf keine 
physischen oder Wasserschäden aufweisen und nicht mit Flüssigkeiten wie Wasser, 
Softdrinks usw. in Kontakt gekommen sein. Flecken oder Risse im Bildschirm, starke 
Kratzer am Gerät, einschließlich Anzeichen von Einbrennungen des Bildschirms, 
Geisterbilder, Verfärbungen, Farbveränderungen oder Bildspeicher sind nicht zulässig. 
3. Das Gerät ist und bleibt funktionsfähig. 
4. Der Ladeanschluss ist nicht beschädigt. 
5. Das Gerät muss ordnungsgemäß mit dem Ladevorgang beginnen und diesen auch 
ordnungsgemäß abschließen. 
6. Alle Funktionen des Geräts sind intakt. 
7. Der Bildschirm des Geräts ist unbeschädigt. 
8. Die Seriennummer des Geräts (gekennzeichnet mit SN) und/oder die IMEI müssen 
lesbar und aktivierbar sein und mit der Hardware und Software übereinstimmen. 
9. Die Funktion „Wo ist?“ ist deaktiviert. 
10. Keine Reparaturen durch nicht autorisierte Personen. 
11. iPads dürfen normale Gebrauchsspuren aufweisen. 

MacBooks 
(Laptops) 

1. Das Gerät ist vollständig. Es dürfen keine Teile fehlen. Es muss voll funktionsfähig 
sein, einschließlich Tasten, Knöpfe, Anschlüsse, Kamera und aller Anzeigefunktionen, die 
die Integration von Hardware und Software darstellen, z. B. haptische Rückmeldung, 
hohe Bildwiederholfrequenz und Apple True Tone. 
2. Das Gerät darf nur normale Gebrauchsspuren aufweisen, d. h. es darf keine 
physischen oder Wasserschäden aufweisen und nicht mit Flüssigkeiten wie Wasser, 
Softdrinks usw. in Kontakt gekommen sein. Flecken oder Risse im Bildschirm, starke 
Kratzer am Gerät, einschließlich Anzeichen von Einbrennungen des Bildschirms, 
Geisterbilder, Verfärbungen, Farbveränderungen oder Bildspeicher sind nicht zulässig. 
3. Das Gerät ist und bleibt funktionsfähig. 
4. Der Ladeanschluss ist nicht beschädigt. 
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5. Das Gerät muss ordnungsgemäß mit dem Ladevorgang beginnen und diesen auch 
ordnungsgemäß abschließen. 
6. Alle Funktionen des Geräts sind intakt. 
7. Der Bildschirm des Geräts ist unbeschädigt. 
8. Die Seriennummer des Geräts (gekennzeichnet mit SN) und/oder die IMEI müssen 
lesbar und aktivierbar sein und mit der Hardware und Software übereinstimmen.  
9. Die Funktion „Wo ist?“ ist deaktiviert. 
10. Keine Reparaturen durch nicht autorisierte Personen. 
11. MacBooks dürfen normale Gebrauchsspuren aufweisen. 

iMac 1. Das Gerät ist vollständig. Es dürfen keine Teile fehlen. Es muss voll funktionsfähig 
sein, einschließlich Tasten, Knöpfe, Anschlüsse, Kamera und aller Anzeigefunktionen, die 
die Integration von Hardware und Software darstellen, z. B. haptische Rückmeldung, 
hohe Bildwiederholfrequenz und Apple True Tone. 
2. Das Gerät weist nur normale Gebrauchsspuren auf, d. h. es darf keine physischen 
oder Wasserschäden aufweisen und nicht mit Flüssigkeiten wie Wasser, Softdrinks usw. 
in Kontakt gekommen sein. Flecken oder Risse im Bildschirm, starke Kratzer am Gerät, 
einschließlich Anzeichen von Einbrennungen des Bildschirms, Geisterbilder, 
Verfärbungen, Farbveränderungen oder Bildspeicher sind nicht zulässig. 
3. Das Gerät ist und bleibt funktionsfähig. 
4. Das Gerät lässt sich ordnungsgemäß einschalten und das Netzkabel ist unbeschädigt. 
5. Alle Funktionen des Geräts sind intakt. 
6. Der Bildschirm des Geräts ist unbeschädigt. 
7. Die Seriennummer des Geräts (gekennzeichnet mit SN) und/oder die IMEI müssen 
lesbar und aktivierbar sein und mit der Hardware und Software übereinstimmen. 
8. Die Funktion „Wo ist?“ ist deaktiviert. 
9. Keine Reparaturen durch nicht autorisierte Personen. 
10. iMacs dürfen normale Gebrauchsspuren aufweisen. 

Apple Watch 1. Das Gerät ist vollständig. Das Gerät muss voll funktionsfähig sein, darf keine 
Software- oder Hardwarefehler aufweisen und muss sich einschalten, anschließen und 
aufladen lassen. 
2. Es darf nur normale Verschleißerscheinungen aufweisen, d. h. physische Schäden, 
Wasserschäden, Flecken oder Risse im Bildschirm, starke Kratzer im Gerät, einschließlich 
Anzeichen von Einbrennungen des Bildschirms, Geisterbilder, Verfärbungen, 
Farbveränderungen oder Bildspeicher sind nicht zulässig. 
3. Das Gerät ist und bleibt funktionsfähig. 
4. Der Ladeanschluss ist nicht beschädigt. 
5. Der Akku muss enthalten sein und es dürfen keine Teile fehlen. 
6. Alle Funktionen des Geräts sind intakt. 
7. Das Gerät muss auf die Werkseinstellungen zurückgesetzt werden und darf keine 
Software- oder persönlichen Codesperren haben. Daten müssen entfernt werden, z. B. 
iCloud. 
8. Die Funktion „Wo ist?“ ist deaktiviert. 
9. Keine Reparaturen durch nicht autorisierte Personen. 

 


